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L'importanza dell’'informazione e della formazione.

La societa Tre.Ci Servizi Ambientali S.r.l. € nata nel 1996 come societa di consulenza a supporto delle
aziende del settore commercio e terziario del Gallaratese.

Piu’ di dieci anni di impegno nell'ottica di un miglioramento continuo.....per offrire servizi sempre piu
qualificati a propri i fidelizzati clienti.

La strategia vincente, di tutte le imprese, € quella finalizzata alla prevenzione ed al miglioramento della
qualita del lavoro e della produzione per ottenerla;: FORMAZIONE DI QUALITA’

La formazione & un costo che deve trasformarsi in un investimento; affinché cid avvenga la formazione deve
essere necessariamente di qualita.

Per questo motivo Tre Ci Servizi Ambientali dedica particolare attenzione alla progettazione dei corsi
attraverso:

Analisi del fabbisogno formativo

Definizione degli obietti didattici

Progettazione didattica (macro e micro)

Adozione di metodologie didattiche attive (coinvolgimento)

Materiale didattico specifico

Valutazione iniziale e finale dell’apprendimento

Monitoraggio e valutazione del corso

Qui di seguito sono riportati i corsi organizzati dalla scrivente societa di formazione; con l'auspicio che
vengano frequentati da voi e dai vostri collaboratori con lo spirito positivo di coloro che vogliono crescere,
migliorare le proprie conoscenze personali per apportare nella propria azienda un contributo per un
miglioramento continuo.

Gallarate, 9 gennaio 2009

LA DIREZIONE
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Corso Responsabile del Servizio di Prevenzione e Protezione —ex art. 34 D.Lgs. 81/08

Presentazione del corso
Il Responsabile del Servizio di Prevenzione e Protezione ha un ruolo fondamentale all'interno dell’azienda e
la sua nomina/designazione e deve essere ben ponderata dal datore di lavoro; la figura in questione deve
avere conoscenze tecniche gestionali oltre a capacita di coinvolgimento di tutti i lavoratori nella gestione
della sicurezza in azienda.

Il Responsabile del Servizio di Prevenzione e Protezione svolge prevalentemente i seguenti compiti:

- provvede all'individuazione dei fattori di rischio, alla valutazione dei rischi e all'individuazione delle
misure per la sicurezza e per la salubrita degli ambienti di lavoro nel rispetto della normativa vigente
sulla base della specifica conoscenza dell’'organizzazione aziendale;

- elabora, per quanto di sua competenza, le misure preventive e protettive di cui all’art. 28, comma 2, e i
sistemi di controllo di tali misure;

- elabora le procedure di sicurezza per le varie attivita aziendali;

- individua i dispositivi di protezione individuale e i sistemi di controllo di tali misure

- partecipare alle consultazioni in materia di tutela della salute e sicurezza sul lavoro, nonché alla riunione
periodica di cui all’art. 35;

- programma i corsi di formazione ed informazione per i lavoratori e fornisce loro le informazioni di cui
all'art. 36

L'art. 34 del D.Lgs. 81/08 prevede che il datore di lavoro possa svolgere direttamente I'importante ruolo di
responsabile del servizio di prevenzione e protezione nei seguenti casi:

- Aziende artigiane e industriali fino a 30 addetti
- Aziende agricole e zootecniche fino a 10 addetti
- Aziende della pesca fino a 20 addetti
- Altre aziende fino a 200 addetti.

Il datore di lavoro che intende svolgere direttamente il ruolo di Responsabile del Servizio di Prevenzione e
Protezione deve obbligatoriamente frequentare un corso di formazione in materia di sicurezza e salute sul
luogo di lavoro.

Il comma 2 dell'art. 34 prevede che i corsi per gli RSPP abbiano la durata minima del corso in 16 ore e
massima di 48 ore adeguati alla natura dei rischi presenti sul luogo di lavoro e relativi alle attivita lavorative. |
contenuti e le articolazioni del corso saranno stabiliti mediante accordo in sede di Conferenza Stato Regioni
entro dodici mesi dall'entrata in vigore del decreto legislativo 81/08. Fino alla pubblicazione dell’accordo
conserva la validita la formazione effettuata in base al Decreto 16/01/07 ovvero corsi della durata minima di
16 ore.

Al termine del corso viene rilasciato I'attestato dell’avvenuta formazione che dovra essere conservato in
azienda a cura del datore di lavoro. Nel documento di valutazione dei rischi dovra essere espressamente
dichiarato che il datore di lavoro svolge direttamente il ruolo di RSPP .

Partecipanti:
Il corso si svolgera al raggiungimento di un numero minimo di partecipanti pari a 6 partecipanti.
Numero massimo partecipanti: 15.

Materiale didattico:
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manuale EPC

Programma del corso — RSPP ex art. 34

MODULO

CONTENUTI

DOCENZA

1° Modulo

QUADRO NORMATIVO
GENERALE

Durata: 4 ore

Apertura lavori: obiettivi e finalita del corso

Dovere di sicurezza

Organizzazione Aziendale e responsabilita

Il D. Lgs 81/08 e succ. mod.: analisi, commenti circa i contenuti e i
destinatari con particolare riferimento a tutte le figure coinvolte
Definizione di infortunio sul lavoro e malattia professionale
Cause degli infortuni

Statistiche nazionali e costi degli infortuni

Le principali figure del D. Lgs 81/08; | rapporti tra i soggetti
Appalti, lavoro autonomo e sicurezza

| dispositivi di Protezione Individuale

Tecnico Societa
Tre.Ci Servizi Ambientali

2° Modulo

| rischi
Durata: 4 ore

La valutazione dei rischi: finalita e contenuti

La valutazione rischi e specifiche disposizioni legislative per
categorie particolari di lavoratori(minori, gestanti, lavoratori
provenienti da altri Paesi, differenza di genere ed eta, lavoro
notturno, ecc)

Informazione, formazione e addestramento dei lavoratori —preposti
e dirigenti

Principali tipi di rischi e principali procedure

La movimentazione manuale dei carichi/pazienti

Gli agenti chimici e le schede di sicurezza dei prodotti

La segnaletica di sicurezza

Gli impianti con particolare riferimento a quelli elettrici e le
dichiarazioni di conformita

Tecnico Societa
Tre.Ci Servizi Ambientali

3° Modulo

IGIENE E MEDICINA DEL
LAVORO

Durata: 2 ore

Il ruolo del Medico competente e la prevenzione sanitaria.

Le malattie professionali

Accertamenti sanitari preventiva al fine di valutare la sua idoneita
alla mansione specifica e accertamenti periodici.

Cessazione attivita del datore di lavoro e/o del lavoratore:
adempimenti del medico competente

Valutazione rischi per addetti ai VDT

Tecnico Societa
Tre.Ci Servizi Ambientali

4° Modulo:

MISURE DI EMERGENZA

Durata: 2 ore

D.M. 10 marzo 1998

L’Incendio e la prevenzione incendi

Piano di Emergenza

Organizzazione aziendale

Formazione/informazione addestramento dei lavoratori
D. Lgs. 388/03 — Primo Soccorso

Tecnico Societa
Tre.Ci Servizi Ambientali

5° Modulo:

Rischio rumore e verifica
apprendimento

Durata: 2 ore

Il rischio esposizione dei lavoratori al rumore
Rischio vibrazioni

Atex

Test Finale

Tecnico Societa
Tre.Ci Servizi Ambientali

6° Modulo

RESPONSABILITA’

Durata 2 ore

Responsabilita civile e penale del Datore di Lavoro e RSPP
Il Regime sanzionatorio
Il ruolo degli Enti di Controllo e vigilanza

Tecnico Societa
Tre.Ci Servizi Ambientali
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Area Sicurezza e igiene negli ambienti di lavoro

Corso AGGIORNAMENTO in materia di Sicurezza e Salute sul luogo di lavoro

ATTENZIONE: il corso di aggiornamento per RSPP — Datori di Lavoro é previsto dal comma 3 dell’art. 34 del
D. Lgs. 81/08, contenuto e articolazioni saranno espressamente previsti dalla Conferenza Stato Regioni
entro 12 mesi dall’entrata in vigore del decreto.

Tre Ci nell'ottica di migliorare la professionalita degli RSPP organizza il corso suddetto anche al fine di poter
accedere ad agevolazioni quali ad esempio la riduzione del tasso INAIL.

Presentazione del corso

Il Responsabile del Servizio di Prevenzione e Protezione, il datore di lavoro e/o il management aziendale

per mantenere il proprio ruolo fondamentale all'interno dell’azienda e per poter svolgere scientemente i

propri compiti:

- provvede all'individuazione dei fattori di rischio, alla valutazione dei rischi e all'individuazione delle
misure per la sicurezza e per la salubrita degli ambienti di lavoro;

- elabora, per quanto di sua competenza, le misure preventive e protettive

- individua i dispositivi di protezione individuale e i sistemi di controllo di tali misure

- provvede ad elaborare le procedure di sicurezza per le varie attivita aziendali

- programma i corsi di formazione ed informazione per i lavoratori

- ecc.

deve mantenersi costantemente aggiornato sulle novita legislative, tecnologiche, ecc.

Tre Ci Servizi Ambientali propone pertanto un corso di formazione di AGGIORNAMENTO per i datori di
lavoro e/o il management aziendale di durata minima ma molto intenso nei contenuti.

Partecipanti:
Il corso si svolgera al raggiungimento di un numero minimo di partecipanti pari a 20 partecipanti.
Numero massimo partecipanti: 25

Materiale didattico:
Dispense realizzate da Tre Ci Servizi Ambientali Srl
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Programma del Corso AGGIORNAMENTO in materia di Sicurezza e Salute sul luogo di lavoro
RISERVATO AGLI RSPP ART. 34

MODULO

CONTENUTI

DOCENZA

1° Modulo
Quadro normativo

Durata: 1 ore

Apertura lavori: obiettivi e finalita del corso
Dovere di sicurezza

Organizzazione Aziendale e responsabilita
Statistiche nazionali e costi degli infortuni

Tecnico Societa
Tre.Ci Servizi Ambientali

2° Modulo
Analisi novita legislative

Durata: 2 ore

Le recenti novita legislative:

valutazione rischio esposizione dei lavoratori al rumore
valutazione vibrazioni

valutazione luoghi a rischio esplosione — Atex
Attrezzature di lavoro

Documento unico valutazione rischi interferenziali

Tecnico Societa
Tre.Ci Servizi Ambientali

6° Modulo
Responsabilita

Durata 2 ore

Responsabilita civile e penale del Datore di Lavoro e RSPP
Il Regime sanzionatorio
Analisi delle principali sentenze in materia

Esperti nel settore

7° Modulo

Riepilogo
Durata 1 ora

Test di apprendimento
Approfondimento

Tecnico Societa
Tre.Ci Servizi Ambientali
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Corso Responsabile del Servizio di Prevenzione e Protezione - ex art. 31

Presentazione del corso

Il Responsabile del Servizio di Prevenzione e Protezione ha un ruolo fondamentale all'interno dell’azienda e
la sua nomina/designazione deve essere ben ponderata dal datore di lavoro; la figura in questione deve
avere conoscenze tecniche e gestionali, una spiccata capacita di coinvolgimento dei lavoratori e dei vari
soggetti nella gestione della sicurezza in azienda.

Il Responsabile del Servizio di Prevenzione e Protezione svolge prevalentemente i seguenti compiti:

- provvede all'individuazione dei fattori di rischio, alla valutazione dei rischi e all'individuazione delle
misure per la sicurezza e per la salubrita degli ambienti di lavoro nel rispetto della normativa vigente
sulla base della specifica conoscenza dell’'organizzazione aziendale;

- elabora, per quanto di sua competenza, le misure preventive e protettive di cui all’art. 28, comma 2, e i
sistemi di controllo di tali misure;

- elabora le procedure di sicurezza per le varie attivita aziendali;

- individua i dispositivi di protezione individuale e i sistemi di controllo di tali misure

- partecipare alle consultazioni in materia di tutela della salute e sicurezza sul lavoro, nonché alla riunione
periodica di cui all’art. 35;

- programma i corsi di formazione ed informazione per i lavoratori e fornisce loro le informazioni di cui
all'art. 36

L'art. 31 del D. Lgs 81/08 prevede che il datore di lavoro possa designare, per espletare le funzioni di
Responsabile del Servizio di Prevenzione e Protezione:

- uno o piu persone da lui dipendenti con capacita adeguate.

- persone esterne all'azienda in possesso di specifiche conoscenze professionali

Il Responsabile del Servizio di Prevenzione e Protezione oltre ad essere in possesso del diploma di scuola
media superiore deve obbligatoriamente frequentare un corso di formazione in materia di sicurezza e salute
sul luogo di lavoro come previsto dal comma 2 art. 32 ovvero possedere i requisiti di cui al comma 3.

La Conferenza Stato-Regioni, in data 26 gennaio 2006, ha definito I'accordo sulla formazione
per Responsabili del Servizio Prevenzione e Protezione (RSPP) e Addetti al Servizio
Prevenzione e Protezione (ASPP).

I nuovi percorsi formativi per RSPP e ASPP, sono strutturati nei sequenti tre Moduli: A, B e C.

Modulo A — (All. Al dell’accordo)
Costituisce il corso di base per lo svolgimento della funzione di RSPP e di ASPP

Ne consegue I’'obbligatorieta e quindi la propedeuticita al modulo di specializzazione.

La sua durata e di 28 ore.

Modulo B — (All. A2 dell’accordo)
E’ il modulo di specializzazione, e dovra essere adeguato alla natura dei rischi presenti sul
luogo di lavoro e di quelli relativi alle attivita lavorative.

La durata varia da 12 a 68 ore, a seconda del macrosettore di riferimento, ovvero nella
progettazione si € tenendo conto dell’analogia dei rischi presenti nei vari comparti, in base alla
classificazione dei settori ATECO.
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Modulo C — (All. A3 dell’accordo)
Rappresenta il corso di specializzazione per la sola funzione di RSPP; durata di 24 ore.

I contenuti vertono sulla prevenzione e protezione dei rischi, anche di natura ergonomica e
psico-sociale, sulla organizzazione e gestione delle attivita tecnico -amministrative e sulle
tecniche di comunicazione in azienda e nelle relazioni sindacali.

Inoltre, sono previsti successivi corsi di aggiornamento.

Al termine del corso, se superato I’esame finale, viene rilasciato l'attestato dell’avvenuta
formazione che dovra essere conservato in azienda a cura del datore di lavoro.

Tenuto conto della complessita della norma per il momento si prevede I'organizzazione dei Moduli Ae C a
supporto dell'attivita formativa dell’Associazione Commercianti del Gallarate.
A richiesta possono essere organizzati anche i corsi relativi al modulo B.

Partecipanti:
Il corso si svolgera al raggiungimento di un numero minimo di partecipanti pari a 6 partecipanti.
Numero massimo partecipanti: 10.

Materiale didattico:
Manuale EPC
Dispense didattiche
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Programma del corso

Corso RSPP art. 31 — Modulo C
MODULO CONTENUTI DOCENZA
1° Modulo Apertura lavori: obiettivi e finalita del corso Tecnico Societa

Organizzazione e Sistemi di
Gestione

Durata: 8 ore

La valutazione del rischio come:
a) processo di pianificazione della prevenzione
b) Conoscenza del sistema di organizzazione aziendale
come base per l'individuazione e I'analisi dei rischi
c) Elaborazione di metodi per il controllo della efficacia ed
efficienza nel tempo dei provvedimenti di sicurezza presi
Il sistema di gestione della sicurezza: linee guida UNI-INAIL,
integrazione confronto con norme e standard
Il processo del miglioramento continuo
Organizzazione e gestione integrata delle attivita tecnico-
amministrative.

Tre.Ci Servizi Ambientali

2° Modulo

Il Sistema delle relazioni e
della comunicazione

Rischi di natura psicosociale

Durata: 4 ore

Il sistema delle relazioni : RLS, medico competente, lavoratori,
preposti, dirigenti, datore di lavoro, enti pubblici, fornitori, lavoratori
autonomi, appaltatori, ecc

Gestione della comunicazione nelle diverse situazioni di lavoro
Metodi, tecniche e strumenti della comunicazione

Gestione degli incontri di lavoro e della riunione periodica
Negoziazione e gestione delle relazioni sindacali

Elementi di comprensione e differenziazione fra stress, bossing,
mobbing e burn-out

Conseguenze lavorative dei rischi da tali fenomeni sulla efficienza
organizzativa, sul comportamento di sicurezza del lavoratore e sul
suo stato di salute.

Strumenti, metodi e misure di prevenzione

Analisi dei bisogni didattici

Dott. Marta Franchi

3° Modulo
Rischi di natura ergonomica

Durata: 4 ore

L'approccio ergonomico nell'impostazione dei posti di lavoro e delle
attrezzature

L'approccio ergonomico nell'organizzazione aziendale
L’organizzazione come sistema: principi e proprieta dei sistemi

Tecnico Societa
Tre.Ci Servizi Ambientali

4° Modulo:

Ruolo dell'informazione e della
formazione

Durata: 8 ore

Dalla valutazione dei rischi alla predisposizione dei piani di
informazione e formazione in azienda

Le fonti informative su salute e sicurezza sul lavoro
Metodologie per una corretta informazione in azienda
Strumenti di informazione su salute e sicurezza

Elementi di progettazione didattica:

- analisi dei fabbisogni

- definizione degli obiettivi didattici

- scelta dei contenuti in funzione degli obiettivi

- metodologie didattiche

- sistemi di valutazione dei risultati della formazione in azienda

Tecnico Societa
Tre.Ci Servizi Ambientali

Valutazione apprendimento

Test Finale + colloquio individuale

Commissione d’'esami
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Programma del corso

Corso RSPP art. 31 — Modulo A

MODULO

CONTENUTI

DOCENZA

Modulo Al

Durata: 4 ore

Presentazione del corso.

L'approccio alla prevenzione attraverso il D.L 81/08 per un
percorso di miglioramento della sicurezza e della salute dei
lavoratori.

Il sistema legislativo:esame delle normative di riferimento

Tecnico Societa
Tre.Ci Servizi Ambientali

Modulo A2

Durata: 4 ore

| soggetti del Sistema di prevenzione aziendale secondo il D. Lgs.
81/08: compiti, gli obblighi, le responsabilita civili e penali

Il Sistema Pubblico della prevenzione.

Dott. Marta Franchi

Modulo A3

Durata: 4 ore

Criteri e strumenti per 'individuazione dei rischi
Documento di valutazione dei rischi

Tecnico Societa
Tre.Ci Servizi Ambientali

Modulo A4

Durata: 4 ore

La classificazione dei rischi in relazione alla normativa.
Rischio incendio ed esplosione

Tecnico Societa
Tre.Ci Servizi Ambientali

Modulo A5

Durata 4 ore

La valutazione di alcuni rischi specifici in relazione alla relativa
normativa di salute e sicurezza (1" parte)

Tecnico Societa
Tre.Ci Servizi Ambientali

Modulo A6

Durata 4 ore

La valutazione di alcuni rischi specifici in relazione alla relativa
normativa di salute e sicurezza (lI" parte)

Tecnico Societa
Tre.Ci Servizi Ambientali

Modulo A7

Durata 4 ore

Le ricadute applicative e organizzative della valutazione del rischio

Valutazione apprendimento

Test Finale + colloquio individuale

Commissione d’esami
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Corso Addetti al’'emergenza Primo Soccorso

L'art. 45 del D.Lgs. 81/08 dispone che il datore di lavoro designi preventivamente i lavoratori incaricati di
attuare le misure di prevenzione incendi e lotta antincendio, di evacuazione dei lavoratori in caso di pericolo
grave ed immediato, di salvataggio, di primo soccorso e, comunque di gestione del’emergenza.

Conseguentemente il datore di lavoro designa i lavoratori addetti alla gestione dell’'emergenza in numero
adeguato in base alla realta aziendale (rischi specifici e dimensioni); i lavoratori designati possono rifiutare
l'incarico solo per giustificato motivo.

| lavoratori designati devono ricevere un’adeguata formazione e disporre delle attrezzature adeguate.

Con il decreto 398/03 sono stati fissati i contenuti dei corsi di formazione per gli addetti allemergenza Primo
Soccorso in base al Gruppo di appartenenza dell’azienda:

- Gruppo A durata 16 ore

- Gruppo B e Gruppo C durata 12 ore

Al termine del corso si svolgera un test finale per valutare il grado di apprendimento ed approfondire
argomenti che risultassero particolarmente critici.

L’attestato di frequenza rilasciato dovra essere conservato in azienda dal datore di lavoro.

Partecipanti:

Il corso si svolgera al raggiungimento di un numero minimo di partecipanti pari a 10.
Numero massimo partecipanti: 25.

Materiale didattico:
manuale di primo soccorso
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Programma del corso Primo Soccorso - gruppo A

MODULO CONTENUTI DOCENZA
Obiettivi e finalita del corso. Il ruolo dell’Addetto al’Emergenza primo
1° Modulo Medico del lavoro

Allertare il Sistema di soccorso

Durata: 1 ora

S0CCOrso.
Cause e circostanze dell'infortunio (luogo dell'infortunio, numero di
persone coinvolte, stato degli infortunati, ecc).

Comunicare le predette informazioni in modo chiaro e preciso ai Servizi di
assistenza sanitaria di emergenza

2° Modulo
Riconoscere un'emergenza
sanitaria

Durata: 1 ora

Scena dell'infortunio: a) raccolta delle informazioni b)previsione dei
pericoli evidenti e di quelli probabili.

Accertamento delle condizioni psicofisiche del lavoratore infortunato: a)
funzioni vitali b) stato di coscienza c) ipotermia e ipertermia

Nozioni elementari di anatomia e fisiologia dell'apparato cardiovascolare
e respiratorio

Tecniche di autoprotezione del personale addetto al soccorso

Medico del lavoro

3° Modulo

Attuare gli interventi di primo
S0CCOrso

Conoscere i rischi specifici
dell'attivita svolta

Durata: 4 ore

Sostenimento delle funzioni vitali: a) posizionamento dell'infortunato e
manovre per la pervieta delle prime vie aeree b) respirazione artificiale
¢) massaggio cardiaco esterno.

Riconoscimento e limiti d'intervento di primo soccorso: a) lipotimia,
sincope, shock b) edema polmonare acuto c) crisi asmatica d) dolore
acuto stenocardico e) reazioni allergiche f) crisi convulse g) emorragie
esterne post-traumativhe emorragico.

Analisi dei rischi specifici aziendali

Medico del lavoro

4° Modulo:

Acquisire conoscenze generali
sui traumi in ambiente di
lavoro

Durata: 2 ore

Cenni di anatomia dello scheletro.

Lussazioni, fratture e complicanze.

Traumi e lesioni cranio-encefalici e della colonna vertebrale
Traumi e lesioni toracico addominali

Medico del Lavoro

5° Modulo:

Acquisire conoscenze generali
sulle patologie specifiche in
ambiente di lavoro

Durata: 2 ore

Lesioni da freddo e da calore.
Lesioni da corrente elettrica.
Lesioni da agenti chinici
Intossicazioni

Ferite lacero contuse.
Emorragie esterne

Medico del lavoro

6° Modulo:

Acquisire capacita di
intervento pratico

Durata: 6 ore

Tecniche di comunicazione con il sistema di emergenza del SSN
Tecniche di primo soccorso nelle sindromi cerebrali acute

Tecniche di primo soccorso nelle sindromi di insufficienza respiratoria
acuta.

Tecniche di rianimazione cardiopolmonare.

Tecniche di tamponamento emorragico

Tecniche di sollevamento, spostamento e trasporto del traumatizzato.
Tecniche di primo soccorso in casi di esposizione accidentale ad agenti
chimici e biologici

Medico del lavoro
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Programma del corso Primo Soccorso gruppo B - C

MODULO CONTENUTI DOCENZA
Obiettivi e finalita del corso. Il ruolo dell’Addetto al’Emergenza primo
1° Modulo Medico del lavoro

Allertare il Sistema di soccorso

Durata: 1 ora

S0CCOrso.
Cause e circostanze dell'infortunio (luogo dell'infortunio, numero di
persone coinvolte, stato degli infortunati, ecc).

Comunicare le predette informazioni in modo chiaro e preciso ai Servizi di
assistenza sanitaria di emergenza

2° Modulo
Riconoscere un'emergenza
sanitaria

Durata: 1 ora

Scena dell'infortunio: a) raccolta delle informazioni b)previsione dei
pericoli evidenti e di quelli probabili.

Accertamento delle condizioni psicofisiche del lavoratore infortunato: a)
funzioni vitali b) stato di coscienza c) ipotermia e ipertermia

Nozioni elementari di anatomia e fisiologia dell'apparato cardiovascolare
e respiratorio

Tecniche di autoprotezione del personale addetto al soccorso

Medico del lavoro

3° Modulo
Attuare gli interventi di primo
S0CCOrso

Conoscere i rischi specifici
dell'attivita svolta

Durata: 2 ore

Sostenimento delle funzioni vitali: a) posizionamento dell'infortunato e
manovre per la pervieta delle prime vie aeree b) respirazione artificiale
¢) massaggio cardiaco esterno.

Riconoscimento e limiti d'intervento di primo soccorso: a) lipotimia,
sincope, shock b) edema polmonare acuto c) crisi asmatica d) dolore
acuto stenocardico e) reazioni allergiche f) crisi convulse g) emorragie
esterne post-traumativhe emorragico.

Conoscere i rischi specifici dell'attivita svolta: analisi per comparto

Medico del lavoro

4° Modulo:

Acquisire conoscenze generali
sui traumi in ambiente di
lavoro

Durata: 2 ore

Cenni di anatomia dello scheletro.

Lussazioni, fratture e complicanze.

Traumi e lesioni cranio-encefalici e della colonna vertebrale
Traumi e lesioni toracico addominali

Medico del Lavoro

5° Modulo:

Acquisire conoscenze generali
sulle patologie specifiche in
ambiente di lavoro

Durata: 2 ore

Lesioni da freddo e da calore.
Lesioni da corrente elettrica.
Lesioni da agenti chinici
Intossicazioni

Ferite lacero contuse.
Emorragie esterne

Medico del lavoro

6° Modulo:

Acquisire capacita di
intervento pratico

Durata: 4 ore

Principali tecniche di comunicazione con il sistema di emergenza del SSN
Principali tecniche di primo soccorso nelle sindromi cerebrali acute
Principali tecniche di primo soccorso nelle sindromi di insufficienza
respiratoria acuta.

Principali tecniche di rianimazione cardiopolmonare.

Principali tecniche di tamponamento emorragico

Principali tecniche di sollevamento, spostamento e trasporto del
traumatizzato.

Principali tecniche di primo soccorso in casi di esposizione accidentale ad
agenti chimici e biologici

Test finale e correzione

Medico del lavoro
Infermiera professionale
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Corso addetti all’emergenza Primo Soccorso — Corso aggiornamento Gruppo A-B e C

Il D.M. 388/03 prevede per gli addetto allemergenza al primo soccorso I'obbligo di frequenza di un corso di
aggiornamento con periodicita triennale.

Aggiornamento: il programma di aggiornamento deve essere svolto almeno per quanto attiene alla capacita
di intervento pratico.

Si propone pertanto un corso di aggiornamento formativo unico per i tre gruppi con ripasso generale ed
approfondimento delle tecniche di intervento pratico.

Partecipanti:
Il corso si svolgera al raggiungimento di un numero minimo di partecipanti paria 15.
Numero massimo di partecipanti: 25.

Materiale didattico:
manuale di primo soccorso
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Programma del corso Aggiornamento Primo Soccorso

MODULO CONTENUTI DOCENZA

Obiettivi e finalita del corso. _
1° Modulo Il ruolo dellAddetto al’Emergenza prim soccorso e relative responsabilita: | Medico del lavoro
Introduzione Infermiera professionale

Durata: 1 ora

analisi interventi nei primi tre anni di svolgimento del ruolo.
Come riconoscere un’emergenza sanitaria.

6° Modulo:

Acquisire capacita di
intervento pratico

Durata: 4 ore

Tecniche di comunicazione con il sistema di emergenza del SSN
Tecniche di primo soccorso nelle sindromi cerebrali acute

Tecniche di primo soccorso nelle sindromi di insufficienza respiratoria
acuta.

Tecniche di rianimazione cardiopolmonare.

Tecniche di tamponamento emorragico

Tecniche di sollevamento, spostamento e trasporto del traumatizzato.
Tecniche di primo soccorso in casi di esposizione accidentale ad agenti
chimici e hiologici

Medico del lavoro
Infermiera professionale
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Corso addetto all'emergenza Prevenzione Incendi

L’art. 46 del D. Lgs 81/08 dispone che il datore di lavoro designi preventivamente i lavoratori incaricati di
attuare le misure di prevenzione incendi e lotta antincendio, di evacuazione dei lavoratori in caso di pericolo
grave ed immediato, di salvataggio, di pronto soccorso e, comungue di gestione dell’emergenza.

Il datore di lavoro designa i lavoratori addetti alla gestione dell’emergenza in numero adeguato in base alla
realta aziendale (rischi specifici e dimensioni); i lavoratori designati possono rifiutare I'incarico solo per
giustificato motivo.

| lavoratori designati devono ricevere adeguata formazione e disporre delle attrezzature adeguate.

Sino alla deliberazione della Conferenza Stato Regioni i corsi di informazione e formazione saranno
organizzati come previsto dal DM 10/3/1998.

Il suddetto DM prevede la durata e i programmi dei corsi di formazione per addetti all’'emergenza incendio in
base alla classificazione del livello di rischio aziendale:

- basso rischio incendio durata 4 ore
- medio rischio incendio durata 8 ore
- alto (elevato) rischio incendio durata 16 ore

Al termine del corso sara rilasciato I'attestato di frequenza che dovra essere custodito in azienda dal Datore
di Lavoro.

Per il corso ad elevato rischio i partecipanti dovranno sostenere I'esame di idoneita presso il comando dei
VVF.

Partecipanti:
Il corso si svolgera al raggiungimento di un numero minimo di partecipanti pari a 10.
Numero massimo partecipanti: 20.

Materiale didattico:
Dispensa realizzata da Tre Ci Servizi Ambientali Srl
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Programma del corso (basso rischio)

Modulo

Contenuti

Docenza

Modulo 1
L'incendio e la
prevenzione

Durata: 1 ora

Principi della combustione

Prodotti della combustione

Sostanze estinguenti e tipi di incendio
Effetti dell'incendio sull'uomo

Divieti e limitazioni

Tecnico esperto in normativa di sicurezza e
prevenzione incendi

Modulo 2
Protezione
antincendio e
procedure da
adottare

Durata: 1 ora

Principali misure di protezione
Evacuazione in caso di incendio
Chiamata dei soccorsi

Tecnico esperto in normativa di sicurezza e
prevenzione incendi

Modulo 3
Esercitazioni
pratiche

Durata: 2 ore

Presa visione e chiarimenti sugli estintori
Istruzione all’'uso degli estintori portatili

Esperto nella prevenzione incendi

Programma del corso (medio rischio)

Modulo

Contenuti

Docenza

Modulo 1
L'incendio e la
prevenzione

Principi della combustione

Prodotti della combustione

Sostanze estinguenti e tipi di incendio
Effetti dell'incendio sull’'uomo

Divieti e limitazioni

Tecnico esperto in normativa di sicurezza e
prevenzione incendi

Modulo 2
Protezione
antincendio e
procedure da

Principali misure di protezione
Evacuazione in caso di incendio
Chiamata dei soccorsi

Tecnico esperto in normativa di sicurezza e
prevenzione incendi

adottare

Modulo 3 Presa visione e chiarimenti Tecnico esperto in normativa di sicurezza e
Esercitazioni Istruzione all’'uso degli estintori portatili | prevenzione incendi

pratiche

Modulo 4 Istruzione all’'uso degli estintori portatili, Esperto nella prevenzione incendi
Esercitazioni attrezzature, DPI, ecc

pratiche

PROGRAMMA CORSO AD ALTO RISCHIO
(il corso si svolgera solo al raggiungimento di un numero minimo di iscritti pari a 15.
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Corso: Informazione e Formazione Preposti

Il Testo Unico sicurezza definisce:

«preposto»; persona che, in ragione delle competenze professionali e nei limiti di poteri gerarchici e funzionali
adeguati alla natura dell’incarico conferitogli, sovrintende alla attivita lavorativa e garantisce I’attuazione delle direttive
ricevute, controllandone la corretta esecuzione da parte dei lavoratori ed esercitando un funzionale potere di iniziativa;

| successivi articoli 19 e 37 prevedo I'obbligo per il Preposto di frequentare corsi di formazione aziendali
ovvero svolti esclusivamente circa i rischi specifici dell’ambiente di lavoro.

I

Il comma 7 dell’art. 37 prevede infatti:

| preposti ricevono a cura del datore di lavoro e in azienda, un’adeguata e specifica formazione e un aggiornamento
periodico in relazione ai propri compiti in materia di salute e sicurezza del lavoro. | contenuti della formazione di cui al
presente comma comprendono:

a) principali soggetti coinvolti e i relativi obblighi;

b) definizione e individuazione dei fattori di rischio;

c) valutazione dei rischi;

d) individuazione delle misure tecniche, organizzative e procedurali di prevenzione e protezione.

Partecipanti:
Il corso si svolgera con un numero minimo di 1 partecipante

Materiale didattico:
Manuale EPC
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Programma del corso

Modulo Contenuti Docenza
Modulo 1 I D. Lgs. 81/08: Tlimportanza della|Tecnico Tre.Ci Servizi
Introduzione prevenzione in azienda Ambientali S.r.l.

Durata: 2 ora

L’'Organigramma  sicurezza: principali
figure, ruolo compiti e relativi obblighi

I ruolo del Preposto e relative
responsabilita.
Modulo 2 Analisi dell’ambiente aziendale: | Tecnico Tre.Ci Servizi

| rischi specifici aziendali

Durata: 3 ore

definizione e individuazione dei fattori di
rischio.

Analisi dati INAIL settore di appartenenza
dell’azienda

Valutazione dei rischi

Ambientali S.r.l.

Modulo 3
La Prevenzione
Durata: 2 ora

Individuazione delle misure tecniche,
organizzative e procedurali di
prevenzione e protezione

Tecnico Tre.Ci Servizi
Ambientali S.r.l.

Modulo 4
Approfondimenti
Durata: 1 ora

Test verifica apprendimento
Approfondimento

Tecnico Tre.Ci Servizi
Ambientali S.r.l.
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Corso: Informazione e Formazione Dirigenti

Il Testo Unico sicurezza definisce:

“«dirigente»: persona che, in ragione delle competenze professionali e di poteri gerarchici e funzionali adeguati alla
natura dell’incarico conferitogli, attua le direttive del datore di lavoro organizzando I’attivita lavorativa e vigilando su di
essa”

Il dirigente riceve, a cura del datore di lavoro e in azienda, un’adeguata e specifica formazione e un aggiornamento
periodico.

Partecipanti:
Il corso si svolgera con un numero minimo di 1 partecipante

Materiale didattico:
Manuale EPC
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Programma del corso

Modulo Contenuti Docenza
Modulo 1 I D. Lgs. 81/08: Iimportanza della|Tecnico Tre.Ci Servizi
Introduzione prevenzione in azienda Ambientali S.r.l.

Durata: 2 ora

L'Organigramma  sicurezza: principali
figure, ruolo compiti e relativi obblighi

I ruolo del Dirigene e relative
responsabilita.

L

Modulo 2
| rischi specifici aziendali

Durata: 3 ore

Analisi dati INAIL settore di appartenenza
dell'azienda

Valutazione dei rischi i principali rischi
nell’ambiente di lavoro.

Tecnico Tre.Ci Servizi
Ambientali S.r.l.

Modulo 3
La Prevenzione
Durata: 2 ora

Individuazione delle misure tecniche,
organizzative e procedurali di
prevenzione e protezione.

Tecnico Tre.Ci Servizi
Ambientali S.r.l.

Modulo 4
Approfondimenti
Durata: 1 ora

Test verifica apprendimento
Approfondimento

Tecnico Tre.Ci Servizi
Ambientali S.r.l.
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Corso Rappresentante dei lavoratori per la sicurezza (R.L.S.)

Il corso, organizzato dall'Organismo Paritetico Provinciale, & supportato dallo staff tecnico della nostra
societa per quanto concerne 12 ore di attivita formativa e per la parte relativa al tutoraggio di competenza
dell’Associazione Datoriale (Ascom Gallarate)

La modulistica e le modalita organizzative sono pertanto stabilite dall'O.P.P.

Il corso €& organizzato al fine di formare e informare i lavoratori designati a svolgere il ruolo di RLS interno
all'azienda.

| compiti e il ruolo del RLS sono ben puntualizzati nell’art. 50 del D. Lgs. 81/07.

Contenuto del corso: in attesa di definizione (stabiliti in sede di contrattazione collettiva nazionale nel rispetto

dei requisiti di cui al comma 11 dell'art. 37)

Partecipanti:
numero minimo partecipanti: 10
numero massimo partecipanti: 25

Docenti:

- Dr. Carlo Piermartini

- Docente nominato dall'Organizzazione Sindacale dei Datori di lavoro

- Docente nominato dalle Organizzazioni Sindacali dei Lavoratori CGIL/CISL/UIL
- Docente nominato dal’ASL
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Programma del corso — RLS (provvisorio in attesa definizione come da comma 11 art. 37)

Modulo Contenuti Docenza
- Aspetti normativi e legislativi
in tema di salute e sicurezza
Modulo 1 nei luoghi di lavoro Docente segnalato da Tre Ci

Obiettivi e finalita del corso

Durata: 4 ore

- Concetto “Sistema di
sicurezza”

Principali soggetti coinvolti

- Enti preposti alla verifica ed al
controllo nelle aziende

- Glossario

Servizi Ambientali Srl

Modulo 2

La comunicazione

Durata: 4 ore

- Concetti di comunicazione
interpersonale e del Gruppo
- Concetti di comunicazione
efficace.

Docente segnalato da
CGIL/CILS/UIL

Modulo 3

Ruolo e Compiti del R.L.S.

- Attribuzione di cui all'art.50

- Riunione periodica

- Formazione:
informaz/formaz/istruzione/ad-
destramento

Docente segnalato da
CGIL/CILS/UIL

Modulo 4

Valutazione dei rischi - I

Durata: 4 ore

- Definizione e individuazione
dei fattori di rischio

- Documento di valutazione dei
rischi

- Autocertificazione

- Individuazione delle misure di
prevenzione e protezione da
adottare

- Dall'incidente all'infortunio

Docente segnalato da
CGIL/CILS/UIL

Modulo 5

Valutazione dei rischi II*

Durata: 4 ore

- Ergonomia del posto di lavoro
- Rumorosita nei luoghi di
lavoro

- Dispositivi di protezione
individuale

- Movimentazione manuale dei
carichi

- Esercitazione pratica:
documento di valutazione dei
rischi interni

Docente segnalato da Tre Ci
Servizi A.

Modulo 6

Il Medico Competente

Durata: 4 ore

- Definizione e nomina

- Requisiti e compiti: idoneita
specifica alla mansione

- Obbligo di sorveglianza
sanitaria

- Collaborazione con il datore di
lavoro su primo soccorso
formazione/ informazione

- Norme di primo soccorso

- Movimentazione manuale dei
carichi — aspetti sanitari

- Videoterminalisti — aspetti
sanitari

- Malattie professionali

Docente ASL

Modulo 7

Quali azioni specifiche pe
a) Datore di lavoro

Dr. Carlo Piermartini
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Lariorganizzazione
aziendale in funzione
sistematica

Durata: 4 ore

b) RSPP: compiti e
responsabilita

c) RLS

d) Lavoratori — Dirigenti e
preposti

e) Responsabilita penale e
civile dei soggetti coinvolti

Modulo 8

Riepilogo generale e
Test di verifica finale

Durata: 4 ore

- L'approccio unitario ai

problemi della salute ed

ecologia: ambiente interno e
esterno

- Test di verifica finale,

correzione e discussione con

ripresa dei concetti delle

giornate precedenti

- Responsabilita civile e penale

Docente segnalato da Tre Ci
Servizi A.
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Corso di formazione e informazione dei lavoratori

L'art.37 del decreto Legislativo 81/08 stabilisce che il datore di lavoro debba obbligatoriamente formare ed
informare ed addestrare i lavoratori circa:

a) irischi per la sicurezza e la salute connessi all'attivita dell'impresa in generale;

b) le misure e le attivita di protezione e prevenzione adottate;

c) irischi specifici a cui € esposto il lavoratore

d) i pericoli connessi all’'uso di sostanze e di preparati pericolosi

e) le procedure che riguardano la gestione delle emergenze.

L’informazione e la formazione dei lavoratori sono determinanti per la diffusione della cultura della
prevenzione nelle aziende, solo con una presa di coscienza da parte di tutta I'organizzazione aziendale
(datore di lavoro, preposti, dirigenti e lavoratori) circa i reali rischi connessi all’attivita e all’ambiente di lavoro
si possono mettere in atto puntuali misure di prevenzione e protezione.

Prevenire & I'arma vincente che permettera all’azienda di crescere e migliorarsi attraverso il
coinvolgimento di tutte le funzioni aziendali. Una diminuzione del numero degli infortuni e delle
malattie professionali, derivante da un’attenta politica di prevenzione, si tradurra in un risparmio
economico sia per I'azienda sia per la collettivita.

Il contenuto del corso: sara definito dalla Conferenza Stato Regioni

Partecipanti:
Il corso si svolgera al raggiungimento di un numero minimo di partecipanti pari a 6 partecipanti.
Numero massimo partecipanti: 15.

Materiale didattico:
dispense
stralci del documento di valutazione dei rischi (corsi aziendali)

Si consiglia I'organizzazione di corsi aziendali (come previsto espressamente dalla normativa di
riferimento)
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Programma del corso informazione formazione addestramento lavoratori

Il programma € di massima in attesa dell’accordo Conferenza Stato-Regioni

Modulo Contenuti Docenza
Modulo 1 I D. Lgs. 81/08: Iimportanza della|Tecnico Tre.Ci Servizi
Introduzione prevenzione in azienda Ambientali S.r.l.

Durata: 1 ora

Modulo 2
| rischi specifici aziendali

Durata: 2 ore

Analisi dellambiente aziendale e dei
rischi come prevenire un evento negativo

Tecnico Tre.Ci Servizi
Ambientali S.r.l.

Modulo 3
Diritti e doveri

Durata: 1 ora

| diritti e i doveri dei lavoratori in materia
di sicurezza e salute sul luogo di lavoro

Tecnico Tre.Ci Servizi
Ambientali S.r.l.

Modulo 4
La comunicazione

Durata: 1 ora

Cenni di tecnica della comunicazione
interpersonale in relazione al ruolo
partecipativo

Tecnico Tre.Ci Servizi
Ambientali S.r.l.
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Corso: Sostanze Pericolose

Le sostanze pericolose devono essere stoccate, manipolate, utilizzate e trasportate con la massima cura e
soprattutto in base alle disposizioni/istruzioni contenute nelle schede di sicurezza che accompagnano
ciascun prodotto.

Inoltre, & importante che tutti i lavoratori siano a conoscenza della categoria di appartenenza dei prodotti
utilizzati, che siano in possesso delle schede di sicurezza ovvero che i preposti abbiano informato i lavoratori
dei contenuti di tali schede.

Il corso in oggetto ha pertanto la finalita di assolvere ad un obbligo di Legge ma soprattutto di formare i
lavoratori sull’'uso cosciente delle sostanze pericolose e dei rischi connessi al loro utilizzo, sulle modalita di
prevenzione e protezione nonché sulle misure di emergenza da utilizzare in caso di incidente.

Partecipanti:
Il corso si svolgera con un numero minimo di 8 partecipanti.
Numero massimo partecipanti: 15.

Materiale didattico:
dispensa
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Programma del corso

Modulo Contenuti Docenza
Modulo 1 Professionista esperto
Introduzione La normativa di riferimento|in  prevenzione e

Titolo IX del D. Lgs 81/08 sicurezza

Durata: 1 ora La scheda di sicurezza:
contenuti e finalita

Modulo 2 Professionista esperto
La prevenzione Utilizzo e stoccaggio delle|in  prevenzione e
sostanze pericolose sicurezza

Durata: 1 ora
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Corso addetto ai videoterminali

Il corso di informazione e formazione dei videoterminalisti € espressamente previsto all'art. 177 .
In particolare I'art. prevede: “ Il datore di lavoro fornisce ai lavoratori informazioni in particolare per quanto
riguarda:

a) le misure applicabili al posto di lavoro, in base all'analisi dello stesso di cui all'art. 174;

b) le modalita di svolgimento dell'attivita;

¢) la protezione degli occhi e della vista
Il datore di lavoro assicura ai lavoratori una formazione adeguata in particolare in ordine a quanto indicato al
comma 1”

Partecipanti:
Il corsi si svolgera al raggiungimento del numero minimo di 10 partecipanti
Numero massimo partecipanti: 25

Materiale didattico:
- dispensa realizzata da Tre Ci Servizi Tecnici Srl.

Si consiglia I'organizzazione di corsi aziendali.
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Programma del corso

Modulo

Contenuti

Docenza

Modulo 1
Introduzione

Durata: 1 ora

Introduzione alla prevenzione e
sicurezza in azienda. D.Lgs 81/08

Chi e il lavoratore addetto ai
videoterminali — modalita di
svolgimento dell'attivita

Professionista esperto in
prevenzione e sicurezza

Modulo 2
La prevenzione

Durata: 1 ora

Le componenti della postazione di
lavoro

La prevenzione

Professionista esperto in
prevenzione e sicurezza
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Corso Addetti al carrello elevatore

Il corso fornire informazioni utili e consigli pratici per il corretto utilizzo dei carrelli elevatori conformemente a
guanto stabilito dalla normativa di riferimento.

Partecipanti:
Il corso si svolgera con un numero minimo di 8 partecipanti.
Numero massimo partecipanti: 15.

Materiale didattico:
Dispensa realizzata da Tre Ci Servizi Tecnici Srl
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Programma del corso
MODULO CONTENUTI DOCENZA
1° Modulo Le attrezzature di lavoro Esperto in prevenzione e

Durata: 1 ora

Il carrello elevatore: il corretto utilizzo

sicurezza sul lavoro

2° Modulo

Durata: 1 ora

Le norme di ergonomia
La manutenzione del carrello elevatore

Esperto in prevenzione e
sicurezza sul lavoro
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Corso Responsabile dell'Industria Alimentare

Il corso ha lo scopo di ottemperare alle disposizioni previste dal D.Lgs. 193/07 e dal Regolamento CE
852/04 che prevede i seguenti obblighi:

o | RESPONSABILI dell'elaborazione e gestione delle procedure HACCP, ovvero il Responsabile
dell'Industria  Alimentare (titolare/legale rappresentante/preposto con delega) devono ricevere
un’adeguata FORMAZIONE per I'applicazione dei principi del sistema HACCP

e Gli ADDETTI alla manipolazione degli alimenti devono essere controllati e/o aver ricevuto un
addestramento e/o una formazione in materia d’igiene, in relazione al tipo di attivita.

Il corso della durata di 9 ore ha quindi lo scopo di:

- fornire al RIA (Responsabile dell'Industria Alimentare) un’adeguata FORMAZIONE per I'applicazione dei
principi del sistema HACCP

- fornire al RIA conoscenze e strumenti per effettuare la formazione interna degli addetti.

Il corso quindi, oltre a trattare tematiche inerenti le malattie trasmissibili dagli alimenti, la microbiologia
alimentare, le tecniche di conservazione degli alimenti, approfondisce in particolare il metodo HACCP ed i 7
principi su cui tale metodo si basa, permettendo alle imprese di implementare un sistema di autocontrollo
conforme al Regolamento 852.

Il corso non sostituisce quello previsto per il rinnovo dell’ex libretto sanitario.
Partecipanti:

Il corso si svolgera al raggiungimento di un numero minimo di partecipanti paria 10.
Numero massimo partecipanti: 18.

Materiale didattico:
Dispensa
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Programma del corso Responsabile Industria Alimentare

Modulo Contenuti Docenza
Modulo 1 L'importanza dell'igiene alimentare Esperto  nellarea  igiene  (tecnologo
Introduzione La normativa di settore: alimentare/biologo)
alligiene Pacchetto Igiene.

Il sistema di autocontrollo basato sul
Durata: 3 ore metodo HACCP: finalita, principi e

contenuti.
Modulo 2 Cenni di microbiologia alimentare Esperto  nellarea igiene  (tecnologo
Microbiologia Fattori che condizionano lo sviluppo dei | alimentare/biologo)
alimentare microrganismi

Tecniche per preservare la salubrita degli

alimenti
Durata: 3 ore
Modulo 3 Il metodo HACCP: principi e modalita Esperto  nellarea  igiene  (tecnologo
I metodo HACCP | operative alimentare/biologo)
L'igiene Igiene e salute del personale
Novita normative Igiene degli ambienti e attrezzature

Igiene della produzione, trasformazione e
Durata: 3 ore distribuzione degli alimenti

Cenni su Novita nella normativa di

settore
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Corso Addetti dell’'Industria alimentare

N

Per una corretta prevenzione e gestione dell'igiene alimentare € indispensabile che tutti i
lavoratori/collaboratori acquisiscano piena conoscenza dei rischi di carattere igienico-sanitario connessi alla
preparazione, manipolazione, somministrazione degli alimenti.

Per questo motivo la normativa vigente prevede obbligatoriamente la formazione degli operatori in materia

d’igiene Regolamento CE 852/04; tale aspetto prevede:

- formazione/addestramento interno quotidiano da parte del Responsabile dell'Industria Alimentare

- formazione periodica in aula attraverso mirati e specifici corsi di aggiornamento (in aggiunta al corso ex
libretto sanitario).

Il corso di breve durata (3 ore) potra essere organizzato direttamente in azienda (con programma mirato e
quindi piu efficace) ovvero presso la nostra sede (corso interaziendale) come da nostro calendario.

Partecipanti:
Il corso si svolgera al raggiungimento di un numero minimo di partecipanti pari a 10.
Numero massimo partecipanti: 20.

Materiale didattico:
Dispensa di Tre Ci Servizi Ambientali Srl
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Programma del corso Addetti all’Industria Alimentare

Modulo

Contenuti

Docenza

Modulo 1
Introduzione
all'igiene

Durata: 3 ore

L’importanza dell'igiene alimentare

Cenni sul metodo HACCP: principi e
modalita operative

Igiene e salute del personale

Igiene degli ambienti e attrezzature
Igiene della produzione, trasformazione e
distribuzione degli alimenti

Cenni di microbiologia alimentare

Fattori che condizionano lo sviluppo dei
microrganismi

Tecniche per preservare la salubrita degli
alimenti

Esperto

nell’area

alimentare/biologo)

igiene

(tecnologo
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Corso Rilascio ex libretto sanitario L.R. 12/2003

La Regione Lombardia nell'agosto del 2003 ha abolito I'obbligo del rilascio/rinnovo del libretto sanitario
attraverso visite sanitarie introducendo quello di frequentare appositi corsi di formazione in materia di igiene
degli alimenti

Gli operatori addetti alla produzione, preparazione, somministrazione e distribuzione di alimenti sono tenuti a
ricevere adeguata preparazione igienico-sanitaria prima dell'inizio dello svolgimento dell'attivita lavorativa e
ad essere aggiornati con periodicita biennale.

L'onere della formazione e dell'aggiornamento € a carico dei datori di lavoro, come definiti dal d.lgs. 193/07.

ATTENZIONE: | corsi di formazione sono obbligatori ed i costi sono a carico del datore di lavoro.

La validita dei corsi & biennale; la durata del primo corso di formazione ¢é di tre ore.

Sono obbligati alla frequenza del corso tutti coloro che manipolano, trasportano, somministrano o preparano
alimenti e bevande.
Al termine del corso i partecipanti dovranno superare un test finale.

Partecipanti:
minimo: 12 partecipanti
numero massimo partecipanti: 25

Materiale Didattico:
- dispensa redatta da Tre Ci Servizi Ambientali Srl
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Programma del corso Rilascio ex Libretto Sanitario

Modulo Contenuti Docenza

Motivazione all'interesse per l'igiene.
Modulo 1 Analisi delle principali normative in Esperto  nellarea  igiene  (tecnologo
Introduzione materia di igiene. alimentare/biologo)

Le nuove normative e le nuove modalita
Durata: 1 ora di controllo da parte degli enti competenti

(con particolare approfondimento su

Regolamento CE 852/04 e Regolamento

CE 2073/05 Regolamento CE 178/2002

Rintraciabilita — D. Lgs. 193/07)

| principali pericoli per gli alimenti

Microbiologia
Modulo 2 Patologie trasmesse dagli alimenti Esperto  nellarea  igiene  (tecnologo
La prevenzione Procedure di pulizia e sanificazione delle | alimentare/biologo)

attrezzature e dell’'ambiente
Durata: 1,5 ore Igiene del personale

Autocontrollo e metodo HACCP: cenni
Modulo 3 Test finale e correzione. Esperto  nellarea  igiene  (tecnologo
Verifica Approfondimenti alimentare/biologo)
apprendimento
Durata: 30 min
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Corso Rinnovo ex libretto sanitario L.R. 12/2003

La Regione Lombardia nell'agosto del 2003 ha abolito I'obbligo del rilascio/rinnovo del libretto sanitario
attraverso visite sanitarie introducendo quello di frequentare appositi corsi di formazione in materia di igiene
degli alimenti con frequenza biennale.

Pertanto gli operatori addetti alla produzione, preparazione, somministrazione e distribuzione di alimenti oltre
a frequentare un corso di preparazione igienico-sanitaria prima dell'inizio dello svolgimento dell'attivita
lavorativa, devono frequentare un corso di aggiornamento con periodicita biennale.

L'onere della formazione e dell'aggiornamento € a carico dei datori di lavoro.

Al termine del corso di aggiornamento, della durata di 2 ore, i partecipanti dovranno superare un test finale.

Partecipanti:
minimo: 12 partecipanti
numero massimo partecipanti: 25

Materiale Didattico:
Dispensa realizzata da Tre Ci Servizi Ambientali Srl
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Programma del corso Rinnovo ex Libretto Sanitario — 1 RINNOVO

Modulo Contenuti Docenza

Obiettivi e finalita del corso
Modulo 1 Le normative e le nuove modalita di Esperto  nellarea  igiene  (tecnologo
Introduzione controllo da parte degli enti competenti Il | alimentare/biologo)
Novita legislative “pacchetto igiene” (con particolare
ed operative approfondimento su Regolamento CE

852/04 e Regolamento CE 2073/05 —
Durata: 1,5 ora Regolamento 178/2002 — D. Lgs 193/07)

Legge Regionale 8/07 DIAP
Modulo 2 Etichettatura e allergeni Esperto  nellarea  igiene  (tecnologo
La Prevenzione alimentare/biologo)
Durata: 30 min

Test finale e correzione
Modulo 3 Approfondimenti Esperto  nellarea  igiene  (tecnologo
Verifica alimentare/biologo)
apprendimento
Durata: 30 minuti
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Programma del corso Rinnovo ex Libretto Sanitario — 2 RINNOVO

Modulo Contenuti Docenza
Obiettivi e finalita del corso
Ripasso e puntualizzazioni
Modulo 1 Regolamento CE 178/2002 — CE 852/04 |Esperto  nellarea  igiene  (tecnologo
Introduzione — CE 2073/05 alimentare/biologo)
Novita legislative
ed operative
Durata: 30 min.
Modulo 2 D. Lgs. 193/07
La Prevenzione L.R. 01/07 e 08/07: DIAP Esperto  nellarea igiene  (tecnologo
Regolamento locale d’igiene alimentare/biologo)
Durata: 1 ora
Test finale e correzione
Modulo 3 Approfondimenti Esperto  nellarea  igiene  (tecnologo
Verifica alimentare/biologo)
apprendimento
Durata: 30 minuti
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Corso Incaricato della Gestione dei Dati.

La Legge 196/03 ovvero Legge quadro sulla gestione dei dati € diventata operativa in ogni ambito
economico.

Questo corso ha come finalita quella di chiarire alle aziende l'effettivo ambito di applicazione, gli obblighi
derivanti da tale normativa in base alla realta aziendale, le figure (responsabile, incaricato, ecc) da nhominare
ed i relativi obblighi e le conseguenti responsabilita civili e penali.

Partecipanti:
Il corso si svolgera al raggiungimento di un numero minimo di partecipanti paria 10.
Numero massimo partecipanti: 15.

Materiale didattico:
- copia della normativa di riferimento;
- dispense e fac-simili per le comunicazioni.
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Programma del corso

MODULO

CONTENUTI

DOCENZA

1° Modulo
La normativa: contenuti
e adempimenti

Durata: 4 ore

Il D. Lgs. 196/03: contenuti e innovazioni rispetto al
precedente dettame normativo

La notifica al Garante della Privacy

Gli adempimenti: nomine e struttura organizzativa — 1"
parte

Esperto in materie giuridiche
con esperienza di docenza e
conoscenze informatiche

2° Modulo
Gli adempimenti

Durata: 4 ore

Gli adempimenti: nomine e struttura organizzativa — 2"
parte

L'informativa e la manifestazione del consenso

Il documento programmatico della sicurezza e le
misure minime

Esperto in materie giuridiche
con esperienza di docenza e
conoscenze informatiche
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Lo staff di formazione €& costituito da validi e qualificati professionisti che operano nel settore tecnico da
numerosi anni.

| docenti sono in grado di gestire I'aula con metodologie didattiche attive anche attraverso il supporto di
filmati, prove pratiche, ecc.

La prima difficolta che comunemente si incontra risiede nella resistenza delle persone che, pensando di
essere gia perfettamente in grado di adempiere ai propri compiti, non vedono la necessita o Il'utilita di essere
costrette ad apprendere qualcosa di nuovo.

Far scomparire, o almeno attenuare queste resistenze & sicuramente prioritario rispetto a qualsiasi processo
di apprendimento che si prefigga di ottenere risultati accettabili rispetto alle energie messe in campo.

| nostri docenti, forti dell’esperienza acquisita, sono in grado di stimolare, motivare e coinvolgere tutti i
partecipanti

Spesso, alcuni concetti o capacita di agire o comportamenti devono essere ribaditi piu volte al fine di farli
"digerire", & cioe necessario il feedback che faccia capire quali sono gli aspetti che devono essere meglio
precisati.

Cio e importante in quanto permette di non cadere nel fenomeno dell'obsolescenza con tutte le conseguenze
di sicurezza lavorativa che comporta da un lato e difficolta aziendali dall'altro.
Spesso, I'obsolescenza € una questione che sfugge alle persone e compare solo quando € troppo tardi ed i
costi per ovviarvi si collocano su una scala non proporzionale.
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Docente:

Titolo di Studio:

Esperienza professionale:

Dott. Leussi Francesca

Laurea in Scienze Biologiche

Qualifica di Tecnico “QUALITA AMBIENTE SICUREZZA”

Qualifica di Tecnico "TEA - TIROCINIO IN TECNICHE DI
ECOLOGIA APPLICATA"

Attivita di consulenza in qualita di libero professionista presso Tre.Ci

Servizi ambientali Srl in materia di Igiene degli alimenti in particolare:

- AREA IGIENE: Assistenza alle aziende per gli adempimenti di
legge per inizio attivita; assistenza in relazione a verbali e
prescrizioni enti di controllo; implementazione piani di
autocontrollo (metodo HACCP); predisposizione ed effettuazioni
di piani di analisi mirate; audit su sistemi di autocontrollo

Attivita di docenza in corsi relativi a qualita, igiene degli alimenti
(D.Lgs 155/97, pacchetto igiene, rintracciabilita, ...), ex libretto
sanitario (L.12/03), corso abilitante alla somministrazione (L.R.
30/2003) e merceologia alimentare presso e per conto di:

- Tre.Ci Servizi ambientali Srl

- Associazione Commercianti del Gallaratese

Attivita di consulenza presso primaria industria di distribuzione
alimentare

Recapiti Tel. 0331 214722
Fax 0331 784691
e-mail info@treciservizitecnici.com
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Docente:

Titolo di Studio:

Esperienza professionale:

Dott. Saporiti Elena

Laurea in scienze biologiche conseguita nell’anno accademico
1999/2000 presso I'Universita degli Studi dell'Insubria votazione
105/110

VALUTATORE AMBIENTALE E RESPONSABILE DI AUDIT
AMBIENTALE corso qualificato ed iscritto al n° 34 del registro
CEPAS (certificato n° IT06/4/34/VRA) presso il Bureau Veritas.

Qualifica di tecnico per la protezione ambientale conseguita a
giugno 2002

Qualifica di valutatore interno sistemi qualita conseguita a giugno
2002 presso il QUASER

Consulente, libero professionista (settore ambiente/ecologia, qualita
UNI EN 1SO 9000:2000 — UNI EN ISO 14001:2004, sicurezza
OHSAS 18001e igiene HACCP).

Progettazione, sviluppo e mantenimento di un sistema di Gestione
per la QUALITA e AMBIENTALI.

Conoscenza ed applicazione dei principali metodi di Gestione per la
Qualita (i fondamenti, le norme ISO 9000, i processi principali, le
tecniche piu importanti)

Consulenza in materia AMBIENTALE/GESTIONE RIFIUTI, richieste
di autorizzazione presso albi provinciali e regionali, aggiornamento
registri carico-scarico rifiuti e compilazione dichiarazione annuale
(MUD), aggiornamento normativo in materia ambientale.

Consulenza in  materia di sviluppo, implementazione e
mantenimento di sistema di gestione ambientale UNI EN ISO
14001:2004

In materia di IGIENE:
- Corsi di formazione e aggiornamento libretto sanitario L.12/03

- Corso abilitante alla somministrazione di alimenti e bevande L.R.
30/2003

Incarichi di docenza nel campo ambiente e qualita presso:
- Tre. Ci Servizi Ambientali srl

- ASLAM Associazioni Scuole Lavoro Alto Milanese

- CAT UNIASCOM - VARESE

- Associazione Commercianti del Gallaratese

Recapiti Tel. 0331 214722
Fax 0331 784691
e-mail info@treciservizitecnici.com
TRE.CI SERVIZI AMBIENTALI S.R.L. VIA VESPUCCI, 22 — 21013 GALLARATE (VA) 47

TEL 0331217.722 — FAX 0331 784.691 —info@treciservizitecnici.com - www.treciservizitecnici.com



Docente:
Titolo di Studio:

Esperienza professionale:

Geom. Ciampoli Matteo
Geometra

Consulente sicurezza sul lavoro — libero professionista
Svolgimento attivita di consulenza in materia di sicurezza sul lavoro
per aziende commerciali, artigianali, piccola e media industria
operanti in vari settori in qualita di tecnico senior e realizzazione
Documenti di valutazione dei rischio.

Docenza in materia di sicurezza sul lavoro e ambiente.

Recapiti Tel. 0331 214722
Fax 0331 784691
e-mail info@treciservizitecnici.com
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Docente:

Esperienza professionale:

Dr. Vincenzo Pepe

Consulente sicurezza sul lavoro — libero professionista
Svolgimento attivita di consulenza in materia di sicurezza sul lavoro
per aziende commerciali, artigianali, piccola e media industria
operanti in vari settori in qualita di tecnico senior e realizzazione
Documenti di valutazione dei rischio.

Docenza in materia di sicurezza sul lavoro per Enti di formazione,
Associazioni, Organismi Paritetici e per aziende private.

Recapiti Tel. 0331 214722
Fax 0331 784691
e-mail info@treciservizitecnici.com
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Docente:

Esperienza professionale:

Recapiti

Dott. Marta Franchi

Master di 1° livello in FORMAZIONE INTERCULTULARE presso
Unversita Cattolica del Sacro Cuore di Milano A.A 2004/2005.
Laurea in Scienze dell’Educazione, indirizzo educatrice e insegnante
per la classe di concorso 36A (materie di insegnamento: filosofia,
psicologia, scienze dell'educazione), conseguita nell'anno
accademico 2002/2003 presso I'Universita degli Studi di Milano-
Bicocca. Votazione 110 lode/110

Maturita scientifica conseguita presso Liceo Scientifico Statale “A.
Tosi” di Busto Arsizio (Va).

Cultrice della materia presso la Cattedra di Pedagogia Interculturale,
docente Professoressa M. Giusti, presso Universita degli Studi di
Milano-Bicocca per attivita di formazione rivolte a studenti e
insegnanti, sessioni d’esame e commissioni di laurea di primo livello
da luglio 2003.

Formatrice junior in corsi di formazione per operatori call-center e
addetti alle vendite, da Dicembre 2004.

Partecipazioni a convegni e giornate di studio in qualita di esperta
dei processi formativi a sfondo interculturale, da luglio 2003.
Supervisore pedagogico attivita di tirocinio della facolta di Scienze
della Formazione, corso di laurea in Scienze della Comunicazione,
Universita degli Studi di Milano-Bicocca, da luglio 2003.
Supervisione scientifica, tutor di gruppo e formatrice, per conto della
cattedra di Pedagogia Interculturale - Prof.ssa M. Giusti — del corso
di formazione rivolto a donne immigrate “Il Bagaglio Invisibile. Corso
di formazione per donne mediatrici nei servizi con alto livello di
specializzazione” svoltosi a Brescia da Gennaio 2003 a Dicembre
2004.

Tutor d’aula e del percorso formativo nei corsi di formazione rivolti ai
rappresentanti dei lavoratori per la sicurezza (D. Lgs 626/94), da
Marzo 2002.

Commissaria d’esame presso Centri di Formazione Professionale
della provincia di Varese, da Giugno 2003.

Attivita di educazione Interculturale presso Scuole Elementari di
Legnano e Busto Garolfo (Mi), da Settembre 2003.

e-mail martafra@libero.it

TRE.CI SERVIZI AMBIENTALI S.R.L. VIA VESPUCCI, 22 — 21013 GALLARATE (VA) 50
TEL 0331217.722 — FAX 0331 784.691 —info@treciservizitecnici.com - www.treciservizitecnici.com



Docente: Ing. Lorenzo Beretta
Titolo di Studio: Laurea Ingegneria per la Sicurezza del lavoro e dell’'ambiente
Esperienza professionale: Consulente in ambito Sicurezza e igiene nei luoghi di lavoro
Per la Societa Tre Ci Servizi Ambientali Srl
Recapiti Tel. 0331 214722
Fax 0331 784691
e-mail info@treciservizitecnici.com
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Collaborano inoltre con la societa Tre Ci Servizi Ambientali Srl come docenti:

Area Sicurezza Sul Lavoro — Corsi di Primo Soccorso:
Dr. Andrea Bagaglio

Dr. Elena Ronca

Dr. Carlo Pinuccio Castiglioni

Dr. Giorgio Ragno

Recapiti Tel. 0331 214722
Fax 0331 784691
e-mail info@treciservizitecnici.com
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SERVIZI AMBIENTALI srL

Via Vespucci, 22

21013 - Gallarate (VA)

Tel 0331 214.722 - Fax 0331 784.691
info@treciservizitecnici.com

www treciservizitecnici.com
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